Governo de Mato Grosso
AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE MATO GROSSO S/A

PARECER
Recurso Administrativo em Procedimento Licitatério

Fase: Prova de Conceito - Reconsideragao
Recorrentes: Volus Instituicdo de Pagamento Ltda e Integra Software e Sistemas Ltda.
Manifestagao do Requerido: BK Instituigdo de Pagamento S.A.

Trata-se de Recursos, apresentados pelas empresas Volus Instituicao
de Pagamento Ltda e Integra Software e Sistemas Ltda, como Manifestagdo e
Andlise Critica e Detalhada da Demonstragdo da Solugdo em face da Prova de Conceito
realizada no dia 20/05/2025, pela DESENVOLVE MT em razéo do Pregéo Eletrénico n°
002/2025, vinculado ao Processo Administrativo DESENVOLVEMT-PRO-2024/02656.

O recurso apresentado pela Volus foi instruido com imagens registradas durante
a apresentacdo da solugdo, cormelacionando a etapa e item a qual elas estariam em
desconformidade com a POC; Quanto ao Recurso da Integra, o0 mesmo foi instruido com
peticdo, sem juntada de documentos ou imagens adicionais, pontuando
cautelosamente as etapas e itens averiguados, considerados de forma
inconsistente ou tecnicamente descumpridos, conforme suas anotagées.

Em atencdo as garantias individuais dos licitantes, foi dado o
conhecimento e aberto prazo para manifestagdo em contrarrazdes do recurso
interposto, o qual foi objeto de manifestacdo por parte da empresa BK Instituicdo de
Pagamento S.A.

No que diz respeito a tempestividade, recorrente e licitante
provisoriamente vencedora praticaram seus atos de maneira adequada e oportuna.

Na sequéncia dos Atos a Comissdo Técnica de Aplicagdo da Prova de
Conceito, considerou em seu Relatério de Conclusdo que a apresentagédo da aplicagdo
realizada pela BK, fora insuficiente para ser aprovada, nesta primeira concluséo, por ndo
ter havido um convencimento de todos os membro em relagdo aos itens 15.1.12, 15.1.15
e 15.1.19.

Apbés a comunicacdo do Relatério da Comissao Técnica, a CPL entdo
declarou a licitante BK, desclassificada do procedimento, com a desclassificagéo, a
autoridade competente validou a decis&o das duas Comissdes e autorizou a convocagéo
das demais colocadas para apresentagao dos documentos de habilitagéo, neste interim,
a Licitante BK apresentou tempestivamente, um pedido de Reconsideragdo da Decisao
da POC, e entdo a CPL, encaminhou o pedido para a Comissao Técnica, que reuniu-se
no dia 10/05/2025, para discutir e avaliar os argumentos apresentados.

Outrossim, houve uma reformulagéo por parte da Comissdo Técnica de
Aplicagdo da POC, que promoveu o status da licitante outrora desabilitada, para que a
mesma a partir de agora seja declarada HABILITADA no referido procedimento, havendo
assim a entrega de um Relatério Revisado e definitivamente unanime por parte da
Comisséao Técnica, o que leva a CPL, reformar a sua decisdo quanto aos itens apontados
pelas demais participantes, conforme segue abaixo:
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1 —RELATORIO:
1.1. DO RECURSO INTERPOSTO:

Pelos argumentos aduzidos, o recurso da Volis se dirige a atacar
exclusivamente a demonstragdo da aplicagdo, conforme previsto no item 15 e
seguintes do Edital; Quanto ao recurso da Integra o mesmo amplia seu escopo
atacando ndo somente a demonstragdo, mas também a prépria metodologia eleita para
realizacdo da Prova de Conceitos — POC, vinculando em sua compreensdo que a
POC deveria alcangar todos os fluxos descritos no Termo de Referéncia e que uma
selecdo de eventos isolados ndo seria o suficiente para garantir uma interpretagéo
assertiva quanto a escolha de uma solugdo que atendesse de forma satisfatéria os
objetivos finalisticos do certame.

Em sintese, os argumentos da Recorrente Volis serdo analisados
ponto a ponto na sequéncia da resposta aos recursos.

Quanto aos argumentos da Recorrente Integra podem ser segregados
nos seguintes tépicos:

Inicialmente, sustenta-se que a interpretacéo dos resultados da POC nado pode ser
realizada de maneira fragmentaria, baseada exclusivamente em tdpicos isolados, sem a devida
consideragdo ao objetivo finalistico descrito no TR. Portanto, a manifestagdo da Integra parte da
premissa de que a analise das evidéncias técnicas apresentadas em Prova de Conceito so é
vélida quando realizada a luz dos objetivos estruturantes definidos no Termmo de Referéncia, os
quais funcionam como condic&o sine qua non para a interpretacéo légica, metodoldgica e pratica
dos resultados obtidos.

Assim, defende que a Licitante deveria ter comprovado 100% dos
requisitos previstos na Prova de Conceito, sem que isso a desobrigasse do
cumprimento das demais exigéncias constantes no Termo de Referéncia, o que, no
presente caso, afirma que nao ocorreu.

Por isso, aduz a inconsisténcia da Prova de Conceito, nos moldes que
fora aplicada.

Adicionalmente, além de reiterar a auséncia de comprovagao quanto a
todas as especificagbes mencionadas no termo de referéncia, o recurso destaca
que, durante a realizagdo da Prova de Conceito pela BK Instituicdo de Pagamento
S.A., foi constatada uma significativa confusdo operacional entre os conceitos de
ambiente de homologagéo e ambiente de producdo. Em diversos momentos, os
representantes da BK forneceram informagdes contraditérias sobre o ambiente
utilizado, chegando, inclusive, a utilizar CPFs gerados automaticamente (falsos) em
um ambiente que havia sido declarado como de produgdo. Outras observagdes
relevantes foram pontuadas e serdo discutidas detalhadamente na sequéncia da
resposta aos recursos.

1.2. DAS CONTRARRAZOES APRESENTADAS:

Em face as manifestacdes da VOLUS e INTEGRA, foram apresentadas
as CONTRARRAZOES pela licitante vencedora proviséria, a empresa BK
Instituicdo de Pagamento S.A, aduzindo que a Prova de Conceito aconteceu
dentro do formato previsto e acompanhado pela Comiss&do Técnica, de modo que,
pequenas lacunas operacionais ndo importam em prejuizo do ato, desde que a
finalidade da avaliagéo seja atendida.

Além disso, avanga com fins de demonstrar que os critérios avaliados
foram satisfatoriamente atendidos, abordando-os item a item, em relagdo aos
apontamentos da INTEGRA e VOLUS; bem como, ataca a alegagao de ineficiéncia da
POC pelo cumprimento do exame proposto e auséncia de irregularidades em sua

Assinado com senha por ANDRE LUIZ DA SILVA - AGENTE DE FOMENTO / GAD - 11/06/2025 as 17:13:07.
Documento N°: 27777732-41 - consulta a autenticidade em
https://www.sigadoc.mt.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=27777732-41 SIGA_x

DESENVOLVEMTDIC202501849


https://linksiga.trf2.jus.br

Governo de Mato Grosso
AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE MATO GROSSO S/A

EeXeCUCE0.

2. DAPROVA DE CONCEITO —A NATUREZA JURIDICA E FUNGAO:

Como ferramenta a disposicdo da Administragdo durante os
procedimentos licitatérios, a Prova de Conceito (POC) ocupa um papel na fase de
verificagdo da conformidade das propostas. O sistema juridico a considera um
instrumento facultativo, uma vez que o uso do termo "podera” no art. 42, §2° da Lei
14.133/21 sugere que a Administragdo tem a permissao de exigir a POC, mas nao a
obrigagao.

Assim, a adogdo da POC esta sujeita a discricionariedade da
Administragdo, que tem a liberdade de definir os critérios que considerar mais
adequados para assegurar que o servico atenda as expectativas que justificam sua
contratagéo.

Por outro lado, a POC nado tem a intengdo de avaliar todos os itens
descritos no termo de referéncia, ja que seu objetivo &, essencialmente, adicionar um
nivel extra de controle e exigéncias a aceitabilidade da proposta. Ela também dialoga
com os atestados de capacidade técnico-operacional apresentados na fase de
habilitagéo.

Em termos técnicos, a Prova de Conceito consiste em uma
implementagédo pratica de uma ideia ou método, com o objetivo de verificar a
viabilidade do seu desenvolvimento de forma util. Esse processo envolve a
integracao da expertise do prestador de servicos e da experiéncia do cliente. Trata-se,
portanto, de um estagio adicional que visa demonstrar a aplicabilidade das
metodologias, conceitos e tecnologias envolvidos, com o propédsito de validar a
aderéncia técnica da proposta. Nesse contexto, & importante ressaltar que, como a
contratagdo se destina a um servigo especifico, a POC deve se concentrar na
avaliagdo da capacidade da licitante provisoriamente vencedora em cumprir com a
entrega esperada e o atendimento aos requisitos minimos para demonstragao da
aplicagao.

O item 15.1 do Termo de Referéncia estabelece claramente que o éxito
na Prova de Conceito (POC) ndo isenta a empresa das demais obrigagdes
contratuais previstas no edital. A POC, conforme esse dispositivo, tem como objetivo
a verificagdo da adequacao funcional da proposta e sua condigdo para atender as
demandas da contratagao.

Como medida de imparcialidade e equilibrio é necessaria certa
prudéncia por parte da Administracdo ao exigir amostras ou provas de conceito. Em
muitos casos, essas exigéncias podem ser desnecessarias ou onerosas,
prejudicando a competitividade do certame.

Por fim, constata-se que os questionamentos apresentados pela
Recorrente em relagdo a Prova de Conceito (POC) ndo se mostram procedentes. O
procedimento foi conduzido em estrita conformidade com os requisitos legais e com
as condigdes previamente estabelecidas no Edital. A condugéo ficou a cargo de uma
comissdo técnica qualificada, que aplicou critérios de avaliagdo alinhados ao
interesse publico. Todo o processo transcorreu de forma adequada e transparente
em todas as suas etapas, com o devido registro de cada item apresentado,
permitindo uma analise técnica, imparcial e independente por parte da Comisséo
especialmente designada para esse fim.
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3 — DO MOMENTO PROCESSUAL PARA QUESTIONAMENTO SOBRE
OS CRITERIOS DA PROVA DE CONCEITO:

Ressalta-se que nao foi apresentado qualquer pedido de esclarecimento ou
recurso, tempestivamente, que questionasse os critérios ou metodologias adotados
para a realizacdo da Prova de Conceito (POC). E importante destacar que o
procedimento segue um fluxo estruturado, com etapas distintas, dotadas de
independéncia e eficacia proprias. Nesse contexto, a auséncia de impugnagio
oportuna aos critérios de avaliagdo implica a consolidagdo dos atos administrativos,
tornando-os tacitamente aceitos pelos licitantes e juridicamente perfeitos, uma vez que
ndo é possivel exercer, em momento posterior, a mesma faculdade ja disponivel ao
interessado.

Desta forma, em razéo do standard da boa-fé objetiva, da qual decorre a
vedagdo a pratica de comportamentos contraditérios, observa-se que a Recorrente,
ndo aduziu as matérias ora aventadas em seus termos, de modo que, deixou de exercer
tal direito, acolhendo seus termos por completo e participando do pregéo, para somente
apos, valer-se de argumentos acerca de incapacidade de analise assertiva e quanto
ao formato de aplicagdo da POC, por ndo contemplar todos os fluxos descritos no
Termo de Referéncia.

4 -DOS ENFRENTAMENTOS REFERENTES AOS CRITERIOS DE AVALIAGAO:

Destaca-se, inicialmente, que a metodologia utilizada na avaliagdo da
Prova de Conceito (POC) seguiu um critério técnico, considerando a analise
integrada de todos os procedimentos realizados ao longo do exame. Embora os
itens de avaliagdo sejam pontuados individualmente, a avaliagdo é realizada em
uma andlise global, levando em conta todos os dados coletados, ferramentas e
funcionalidades apresentadas durante a aplicagdo. Dessa forma, garantiu-se néo
apenas uma afericdo transparente, mas também um resultado que reflete de
maneira imparcial a qualidade e a consisténcia dos processos analisados.

Cabe ressaltar que toda a execugéo da POC foi devidamente registrada
em ata e gravada em video, com o objetivo de assegurar a transparéncia,
publicidade e seguranga do processo. As gravacgdes e a ata sdo de livre acesso
para todos os licitantes, permitindo que a documentacéo seja consultada a qualquer
momento.

Reitera-se, portanto, que os critérios e a metodologia de analise
aplicados a POC foram definidos de acordo com o que foi estabelecido no edital.
Assim, garante-se que o julgamento da POC néo seja influenciado por fatores
externos ou por alteragbes ndo previstas, evitando modificagbes ou inclusdo de
novos requisitos apds a realizacdo do exame. Isso assegura a integridade e a
vinculagdo do processo aquilo que foi originalmente estipulado no edital,
preservando o principio da imparcialidade.

Dito isto, seguem as ponderagdes feitas item a item da POC:

5.1. DOSITENS DE AVALIAQAO DA POC:
5.1.a. Doltem15.1.1 do Edital POC:

Enunciado: Simular ou demonstrar as funcionalidades das operagbes a serem
realizadas com empresas fornecedoras (REDE CREDENCIADA), devendo realizar a
simulagdode, no minimo, 05 (cinco) casos concretos de liquidagdo de débitos, com
cartdo pré- pago e 5 (cinco) de transferéncias por meio da conta digital,
possibilitando o cadastramento de um ou mais beneficiarios com acesso online, em
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tempo real;

Alegacgées da e Apresentagdo dos dados completos dos CPF e CNPJ a

Recorrente - serem utilizados na apresentagao;

INTEGRA » Realizagio de apenas 03 transagées;

« Cadastro de beneficiarios CPF ficticios, em ambiente de
producéo;

o Utilizacdo de CNPJs ficticios durante a apresentacao
em ambiente de producao;

« Na&o evidenciou que a apresentacéo foi realizado em
ambiente de produgao ou de testes

Alegacgoes da « A POC utilizou ambiente de produgdo em sua totalidade,

Recorrida - BK o que foi evidenciado durante toda apresentacéo;

BANK » A Comissé&o Técnica autorizou a utilizagdo de CPFs e
CNPJ ficticios, em algumas demonstragdes € o uso de
CPF e CNPJ verdadeiros, o que ndo trouxe qualquer
irregularidade ou prejuizo na execugéo da apresentacéo;

e Foram realizadas diversas movimentagées liquidagbes e
transferéncias, nas contas geradas superando o
montante exigido com folga;

- Prints anexos nas Contrarrazées

Consideragdes: Nao cabe razao a recorrente, quanto a tais questdes, pois a licitante

provisoriamente classificada em primeiro lugar atendeu a todas demandas referentes ao

item 15.1.1, realizando cadastros conforme autorizado pela Comissao Técnica e todas
transagdes e transferéncias em quantidade mais que suficientes, ao devido cumprimento
do item, devidamente averiguado e registrado pela Comissédo Técnica.

Do Iltem 1512 do Edital POC:

Enunciado: Permitir o acesso a ferramenta, com a apresentagdo dos valores
devidos aos estabelecimentos cadastrados (rede credenciada) em tempo real, com
as respectivas informagbes para pagamento, além também, de demonstrar os
tributos inerentes a transagao, a qual devera ser acompanhada de uma chave de
autenticacao (alfanumérica), demonstrando a capacidade de geragéo de relatérios e
integragdo com outros sistemas via Web Service, permitindo a automagéo das

transferéncias;

Alegacgoes da « Nao houve demonstragéo clara da gestéo de saldos e

Recorrente - valores por estabelecimento;

INTEGRA » Na&o foram demonstradas ferramentas adequadas de
autenticacéo (como token alfanumérico ou API publica
com padrao de seguranga).

Alegacbes da o A gestio de saldos e valores por estabelecimento foi

Recorrida - BK demonstrada;

BANK o As ferramentas adequadas de autenticagdo foram
apresentadas;

e Alintegragdo com web services foi documentada e
evidenciada;

e E que todas as exigéncias do item 15.1.2 do Subanexo IV
foram integralmente cumpridas.
- Prints anexos nas Contrarrazées

Consideragdes: Nao cabe razdo a recorrente, quanto a tais questdes, pois a licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar atendeu a todas demandas referentes ao
item 15.1.2, demonstrando a visualizagdo agrupada dos valore devidos aos
estabelecimentos - Transagdes, e os pagamentos listados no relatério - Extrato, sendo
inseridos na funcionalidade “transferéncia possibilitando agbes de integragdo de
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informagdes e suas autenticagdes. Demonstrando assim o devido cumprimento do

referido item, devidamente averiguado e registrado pela Comisséo Técnica.

Do Item 151.3 do Edital POC:

Enunciado: Realizar a abertura e transagéo por meio da conta digital, através dos
aplicativos Android e 10S.

Alegacoes da e abertura de conta digital é obrigatéria para todos os

Recorrente - beneficiarios, mesmo para usuarios exclusivos no modo

INTEGRA “apenas cartao”, exigindo a complexidade de cadastro
de possibilidades de utilizagdo de uma conta corrente
completa;

Alegacbes da « Como devidamente apresentado durante a Prova de

g;%o}zfida -BK Conceito, embora existam etapas de validagdo e

autenticacdo, estas tém como objetivo exclusivo garantir
a seguranca e a integridade do acesso ao ambiente, ndo
configurando, nem exigindo, as mesmas obrigagdes
regulatdrias aplicaveis a contas bancarias plenas e com
movimentagéo financeira.

Importante destacar que essa conta: « No realiza
operagoes financeiras; « Nao é reportada ao Cadastro de
Clientes do Sistema Financeiro Nacional (CCS) do
Banco Central, justamente por ndo possuir
movimentagdes financeiras; ¢ E utilizada exclusivamente
como uma facilidade de acesso ao beneficiario,
permitindo que ele utilize o mesmo aplicativo, seja para
programas vinculados a voucher, seja, eventualmente,
para uma conta digital tradicional, se assim desejar.

- Prints anexos nas Contrarrazoes

Consideragdes: Nao cabe razdo a recorrente, quanto a tais questdes, pois a licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar atendeu a todas demandas referentes ao
item 15.1.3, demonstrando de forma clara a segregagdo das modalidades de cadastro de
contas, desvinculando da obrigatoriedade do cadastro da Conta Digital quando o formato
for Conta Voucher. Demonstrando assim o devido cumprimento do referido item,

devidamente averiguado e registrado pela Comissao Técnica.

Do Item 1514 do Edital POC:

Enunciado: Realizar cadastramento de usuarios por niveis de acesso (usuario
master,usuarios internos, usuarios externos).

Alegacgdes da
Recorrente -
INTEGRA

foi utilizado um e-mail previamente cadastrado, o que
impediu a validagao da fungéo de cadastro e login de
forma independente.;
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Alegacoes da « No caso especifico da Prova de Conceito, foi utilizado
Recorrida - BK um e-mail previamente cadastrado (via Gmail),
BANK circunstancia que motivou a reutilizagdo controlada do

cadastro existente, sem que houvesse qualquer
necessidade ou pertinéncia na criagdo de um novo
registro redundante, conforme preconizam as melhores
praticas de seguranca e gestéo de identidade digital.

e Importante ressaltar que os processos de login e
cadastro foram devidamente demonstrados durante a
Prova de Conceito, ndo tendo sido constatada qualquer
falha funcional. Ademais, o tratamento de erros e as
mensagens exibidas aos usuarios seguem os padrdes
adequados de clareza, seguranga e usabilidade,
assegurando uma experiéncia transparente e segura
para o usuario final.

- Prints anexos nas Contrarrazées e POC

Consideragdes: Nao assiste razao a Recorrente quanto as questdes levantadas, uma

vez que a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar atendeu integralmente

as exigéncias previstas no item 15.1.4 do Edital. Os processos de "cadastro, login e

senha" foram devidamente demonstrados, e a utilizacdo de um e-mail ja previamente

cadastrado ndao comprometeu a apresentagédo, tampouco invalidou qualquer resultado
obtido. Tal circunstancia, ocorrida durante a demonstragéo, foi devidamente acolhida pela

Comissao Técnica. Fica, portanto, demonstrado o pleno cumprimento do item em questao,

conforme verificagao e registro formal realizados pela referida Comissao.

Do Item 1519 do Edital POC:

Enunciado: Demonstrar consulta em plataforma de gestdo (saldo, transagdes
realizadas).
Alegagoes da o foi exibida uma funcionalidade de consulta de saldo,
Recorrente - porém sem a devida segregagao entre os saldos da
voLus conta digital e do pré pago;
e consulta em plataforma de gestéo, inclui implicitamente
a clareza e precisao das informagdes apresentadas,
especialmente em se tratando de produtos com origens
e finalidades diferentes
Alegacoes da « houve manifestagao sobre o referido ltem 15.1.9, por
Recorrida - BK parte da recorrida, onde, sustenta o cumprimento do referido
BANK item.
- Prints recolhidos e registrados durante a POC

Consideragoes: Nao cabe razao a Recorrente, quanto a tais questdes, pois a licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar atendeu a todas demandas referentes ao
item 15.1.9, foram demonstrados varios relatérios que permitem a verificagdo do saldo,
as transagdes realizadas e demais detalhes das operagdes. Demonstrando assim o
devido cumprimento do referido item, devidamente averiguado e registrado pela
Comisséo Técnica.
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Do Item 151.10 do Edital POC:

Enunciado: Realizar cadastramento de usuarios por niveis de acesso (usuario
master,usuarios internos, usuarios externos).

Alegagoes da
Recorrente -
INTEGRA

Apresentar funcionalidades do Portal de Gestéo, tais
como (login por perfil, cadastramento de usuarios
internos e externos, emisséo de relatérios);

Cada secretaria possa acessar, cadastrar beneficiarios,
emitir cartdes e acompanhar suas proprias recargas.

Alegagoes da

a existéncia de relatdrios relacionados ao faturamento e

Recorrente - gestao financeira

voLus ¢ nao foi demonstrada a emissao de relatérios de usuarios
internos (usuarios do portal de gestao)

Alegacoes da « Atende integralmente aos requisitos previstos no edital,

Recorrida - BK

especialmente no que se refere a organizagéo,
BANK

segmentagéo e gestdo individualizada das informagdes
por programa ou produto.

o Esclarece-se que, no momento do login, o usuario deve
obrigatoriamente realizar a selecdo do projeto ou
programa que deseja acessar. Essa funcionalidade
assegura a segmentacdo adequada e a apresentagao
exclusiva das informacgdes especificas de cada
secretaria ou ente conveniado, conforme suas
necessidades operacionais e normativas.

e Gerar relatérios operacionais e financeiros, conforme as
regras de governanca estabelecidas em cada convénio.

- Prints recolhidos e registrados durante a POC

Consideragdes: Nao cabe razdo a Recorrente, quanto a tais questdes, pois a licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar atendeu a todas demandas referentes ao
item 15.1.10, foram registradas diversas imagens demonstrando varios logins de acesso
com perfis diferentes e niveis de acessos diferentes. Demonstrando assim o devido
cumprimento do referido item, devidamente averiguado e registrado pela Comisséo
Técnica.

Do ltem 1518 e151.11 do Edital POC:
Enunciado: Demonstrar emisséo de relatérios de sistema em formato XSLX ou XLS
ou CSV e PDF (Instituicio de Pagamento, login do usuério, data e horario da
emisséo do relatdrio).

Alegagdes da e []algumas telas do sistema, nao foi disponibilizada a
Recorrente - funcionalidade de exportacéo de relatérios no formato PDF;
voLUs e [1Na&o se trata apenas da demonstragédo genérica de

exportagdo, mas sim da efetiva demonstragédo de cada um
dos formatos exigidos, em pleno funcionamento.

e [1 ndo foram demonstradas funcionalidades de emisséo
de relatdrios contemplando todos os formatos exigidos;

e [Jrelatdrios vinculados a Instituicdo de Pagamento, bem
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como a identificagao do login do usuario, data e horario da
emissao, os quais nao foram apresentados ou estavam
ausentes;

e []aexportagdo ocorre por meio de botdes mais nao
ocorreu em todos relatérios apresentados;

Alegacoes da e houve manifestacdo direta sobre os referidos Itens
Recorrida - BK 15.1.8 e 15.1.11, por parte da recorrida, onde, sustenta o
BANK cumprimento dos referidos itens.

Consideracoes: Nao assiste razdo a Recorrente. A licitante apresentou relatérios
exportados em formato Excel, conforme previsto, e, adicionalmente, demonstrou a
funcionalidade de exportacdao em PDF para os relatérios exigidos. Ainda que, em alguns
casos, o0 acionamento tenha se dado por meio de botdes especificos, a Comiss&o Técnica,
em seu relatério final, reconheceu que a demonstragéo atendeu de forma satisfatéria ao
item 15.1.11. A exigéncia de disponibilizacdo dos relatérios em PDF, como formato
complementar ao XLSX ou XLS, foi considerada cumprida, tendo sido acolhida de forma
unanime pela Comissao Técnica, em consonancia com as especificagdes do Edital e da
Ficha de Avaliagao da POC.

Do ltem 15112 do Edital POC:
Enunciado: Demonstrar a existéncia de painel de dashboard por programa/produto.

Alegacoes da e [ mostra um unico dashboard apresentado, o qual nao
Recorrente - atende aos critérios técnicos exigidos
voLus e nao contempla a organizacéo das informagdes por

programa ou produto, limita-se a exibir transagbes genéricas
dos ultimos trés meses.

o Né&o permitindo uma anélise individualizada e gerencial
dos resultados

Alegacoes da « houve manifestacéo sobre o referido Item 15.1.12, por
Recorrida - BK parte da recorrida, onde, sustenta o cumprimento do referido
BANK item.

Consideragdes: Nao cabe razdao a Recorrente. Foi demonstrado um painel funcional
com a exibicdo da movimentacéo total das transagdes por projeto/programa, respeitando
0 principio da organizagao e clareza das informagdes.

Durante a apresentagéo da POC, foi demonstrado que:

» O orgao precisa realizar login e ativar o projeto desejado, garantindo a
segmentacdo adequada dos dados;

» O dashboard apresentado exibe dados especificos do projeto selecionado,
incluindo movimentagdes e informagdes essenciais;

* Foi explicado que o painel é flexivel e customizavel, podendo ser adaptado
conforme a necessidade do contratante — o que inclui diferentes tipos de
relatorios e visualizagdes;

* A equipe se colocou a disposicao para ajustar qualquer formato de relatério
ou dado que o 6rgao desejasse visualizar.
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Gazao social

1

Inicialmente, assiste razdo a recorrida quanto a demonstragdo suficiente para o
atendimento do item 15.1.12, bem como a viabilidade de customizagio de funcionalidades
adicionais, conforme eventuais demandas especificas que venham a surgir apds a
adjudicagdo do contrato. Cabe destacar que a Prova de Conceito (POC) tem como
finalidade aferir a capacidade técnica da contratada para atender ao objeto contratual, ndo
sendo razoavel exigir, nesse momento, a entrega de um produto finalizado, tampouco
presumir sua imutabilidade. Isso porque o proprio escopo contratual prevé uma etapa de
customizagéo, inerente a execugao do objeto. Iltem avaliado como entregue e convalidado
pela Equipe Técnica na revisao do relatério final da POC.

Dessa forma, ndo subsistem os argumentos apresentados pela Recorrente.

Do Iltem 151.14 do Edital POC:

Enunciado: Demonstrar pagamento de estabelecimentos em lote.

Alegacoes da e ALICITADA nao demonstrou conformidade com os
Recorrente - critérios exigidos, ao estabelecer que qualquer alteragéo
INTEGRA nos dados do beneficiario depende da aprovagéo do

préprio usuario final;

Alegacbes da « Conforme esclarecido de maneira transparente e
Recorrida - BK objetiva durante a POC, apenas os dados sensiveis —
BANK

tais como numero de telefone e e-mail — dependem de
aprovagao do proprio usuario, em observancia as boas
praticas de seguranca, protecdo da identidade e
privacidade.

¢ Por outro lado, cumpre destacar que todos os demais
dados cadastrais como nome, enderego,
complementagdes administrativas, entre outros podem
ser livremente alterados e atualizados pelo 6rgéo gestor,
com total autonomia, seguranca e agilidade

- Prints anexos nas Contrarrazées

Consideragoes: Cabe Razido a Recorrida, pois, as informagbes passiveis de atualizagao
direta pelo beneficiario serdo realizadas a seu proprio critério e necessidade, as demais
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informagbes poderado ser atualizadas pelos gestores cadastrados, para tal fungao.

Assim, as argumentagdes apresentadas pela recorrente niao merecem ser
acolhidas.

Doltem 15115 do Edital POC:
Enunciado: Demonstrar o status do cartdo do beneficiario (emitido, entregue, bloqueado,
cancelado, com restri¢do, utilizado).

Alegacgoes da e [J Durante a Prova de Conceito realizada pela empresa
Recorrente - BK Instituicdo de Pagamento, ao apresentar a tela de gestéao
voLus de cartdes (conforme imagem abaixo), foi possivel observar

que a listagem de status disponiveis para o cartdo do
beneficiario se limita as seguintes opgdes: Ativo, Bloqueado,
Aguardando Numeragédo, Cancelado e Bloqueado
Temporariamente.

e nao foram apresentados os status "Emitido", "Entregue”,
"Com Restrigdo" e "Utilizado",

Alegacbes da o houve manifestagdo sobre o referido Item 15.1.15, por
Recorrida - BK parte da recorrida, onde, sustenta o cumprimento do referido
BANK item.

Consideragdes: Nao cabe razdo a Recorrente, ficou claramente demonstrada a variedade
de status vinculadas a operagao, bem como a capacidade do ajuste e personalizagéo dos
formatos a serem vinculados em cada etapa/situacdo, garantindo aderéncia total ao edital,
tanto na forma quanto na funcionalidade.

s crmenm Cartlia [N Tarja Peviuns

Sanes Tips do Carta LT —— Segundds Vs 84 Carile
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Assim, as argumentagdes apresentadas pela recorrente ndao merecem ser
acolhidas.

Do ltem 151.19 do Edital POC:
Enunciado: Demonstrar capacidade de restringir a utilizagdo por CNAE, Municipio,

Regido.

Alegacoes da e Aplica bloqueios de transagdes com base exclusiva no

Recorrente - CNAE primario do estabelecimento, ndo sendo possivel

INTEGRA restringir os CNAES secundarios, no modelo apresentado

Alegacgoes da e demonstrou, de forma parcial, a funcionalidade de

Recorrente - restricdo por CNAE e Municipio.

voLus e nao foi apresentada qualquer funcionalidade ou
parametro que permita a restricao por "Regiao"

Alegacbes da o Essa opgdo com base no CNAE primario se justifica por

Recorrida - BK ser o modelo que melhor equilibbra seguranga,

BANK objetividade e previsibilidade, evitando bloqueios

indevidos ou excessivamente amplos, que poderiam
comprometer a operagdo regular e eficiente dos
programas sociais.

e a restricdo pautada exclusivamente no CNAE principal
constitui uma medida de seguranga indispensavel,
assegurando que a finalidade do programa social seja
respeitada e resguardada.

¢« O Sistema permite a implantagdo de consorcios,
territérios e Microrregibes, destinadas para utilizagéo
dentro do Estado de Mato Grosso

- Prints anexos nas Contrarrazoes e POC

Consideragoes: Nao assiste razédo a Recorrente no que se refere a funcionalidade de
restricdo de uso por regido. Pois o sistema apresentado permite que o 6rgao contratante
crie quantas regides desejar, seja com base em divisdes geograficas oficiais (como as 5
macrorregides do IBGE), em agrupamentos administrativos ou em critérios operacionais
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proprios (consoércios, territérios metropolitanos etc.), ndo se limitando a apenas fazer as
restrigdbes conforme as diretrizes do IBGE, o que foi perfeitamente apresentado durante a
POC e convalidado pela Equipe Técnica na revisado do relatério final da POC.

Estade Shatus

PROSTO DATA DO CADASTRO w P5TABO STATUS

Em relacdo ao bloqueio de CNAE secundarios, o Edital ndo firmou tal exigéncia,
ampliando assim o escopo de aplicacdo da POC, onde registra a previsdo de bloqueio
por CNAE, o que foi perfeitamente apresentado durante a POC e convalidado pela
Equipe Técnica na reviséo do relatério final da POC.

Dessa forma, as argumentagcdes trazidas pela Recorrente ndao se mostram
pertinentes e ndo merecem ser acolhidas.

6. DACONCLUSAO

Cabe a Administragdo Publica, adotar critérios justos e proporcionais na conducdo dos
processos licitatorios. Exigir que a licitante apresente, durante a Prova de Conceito (POC), um
produto finalizado — cuja entrega s6 sera exigida na fase de execugao contratual — representa
uma medida desproporcional.

Além disso, a luz do principio da isonomia, cabe a Administragéo garantir condi¢cdes equitativas
a todos os participantes do certame.
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Noutro ponto, conforme a Sumula 473 STF, a administragdo pode anular seus proprios atos,
quando eivados de vicios que os tornam ilegais, porque deles ndo se originam direitos; ou
revoga-los, por motivo de conveniéncia ou oportunidade, respeitados os direitos adquiridos, e
ressalvada, em todos os casos, a apreciagao judicial.

Nesse sentido, € pacifico o entendimento de que, desde que ndo haja prejuizo a Administragéo
Publica, os processos licitatérios devem observar o principio do formalismo moderado. Essa
abordagem busca um equilibrio justo entre os principios da eficiéncia e da seguranga juridica,
desempenhando papel essencial na obtencdo da proposta mais vantajosa, assegurando a
igualdade entre os concorrentes e respeitando as prerrogativas da Administrag&o.

Diante de todo o exposto, concluo que os argumentos trazidos a lume pela Recorrida, no
Pedido de Reconsideragdo apresentado, mostraram-se procedentes, encontrando respaldo na
reanalise da Comissao Técnica.

Considerando o atendimento de todos os itens previstos na Ficha de Avaliagdo da Prova de
Conceito (POC), e respeitados os principios constitucionais do contraditério e da ampla defesa,
conhego das Contrarrazées da Requerida conforme apresentado para, no mérito, DAR-LHE
PROVIMENTO. Devendo ser revogadas as convocagdes para analise documental das demais
licitantes, retomando a sequéncia do procedimento, abrindo prazo para recursos contra
reandlise da POC e concomitante prosseguimento do feito. Ressalto que esta manifestagéo
possui natureza técnico-opinativa.

Dessa forma, declaro que a empresa BK Instituicdo de Pagamento S.A., POR FIM, atendeu de
forma integral aos requisitos estabelecidos na POC, nos termos do Edital, motivo pelo qual
opino por sua Classificagdo e Habilitagdo como 12 colocada no presente procedimento.
respaldado na decisdo convalidada pela Equipe Técnica na revisdo do relatério final da
POC.

Em atencdo ao devido processo legal, mantida esta decisdo, encaminho-a a autoridade
superior para analise e deliberacéo.

E o parecer.

André Luiz da Silva
Presidente da Comissdo Permanente de Licitagéo
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